
1/4 
 

คู่มือส าหรับประชาชน: การขออนุญาตใช้น  าประปา 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ: องค์การบริหารส่วนต าบลกรงปินัง 
กระทรวง: กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ชื่อกระบวนงาน: การขออนุญาตใช้น้ าประปา 
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน: องค์การบริหารส่วนต าบลกรงปินัง 
3. ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว  
4. หมวดหมู่ของงานบริการ: อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง  
5. กฎหมายที่ให้อ านาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวข้อง: 

1) ข้อบัญญัติต าบล เรื่อง   การประปาขององค์การบริหารส่วนต าบลกรงปินัง  พ.ศ.  ๒๕๕๔ 
6. ระดับผลกระทบ: บริการทั่วไป  
7. พื นที่ให้บริการ: ท้องถิ่น  
8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที่ก าหนดระยะเวลา ไม่ได้ก าหนด  

ระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย / ข้อก าหนด ฯลฯ  0 วันท าการ  
9. ข้อมูลสถิติ 
 จ านวนเฉลี่ยต่อเดือน 0  
 จ านวนค าขอท่ีมากที่สุด 0  
 จ านวนค าขอท่ีน้อยที่สุด 0  
10. ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน การขออนุญาตใช้น้ าประปา อบต.กรงปินัง  
11. ช่องทางการให้บริการ  

1) สถานที่ให้บริการ ที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลกรงปินัง  อ าเภอกรงปินัง จังหวัดยะลา  /ติดต่อด้วยตนเอง ณ 
หน่วยงาน 
ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวัน จันทร์ ถึง วันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา 
08:30 - 16:30 น. 
หมายเหตุ - 

 
12. หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข(ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
ข้อ ๑ การขอต่อใช้น้ าประปา กรณีทั่วไป 
 ๑.๑ กรณีสถานท่ีราชการและบ้านพักราชการ ประสงค์ขอต่อใช้น้ าประปาให้หัวหน้าส่วนราชการท าเป็นหนังสือแจ้งความ
จ านงขอใช้น้ าประปา โดยหัวหน้าหน่วยงานนั้น ๆ ต้องเป็นผู้ลงนามในสัญญาการใช้น้ า 
 
 ๑.๒ กรณีบริษัท ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ประสงค์ขอใช้น้ าประปาให้ผู้จัดการหรือตัวแทนท าเป็นหนังสือแจ้งความจ านงขอใช้
น้ าประปา โดยผู้จัดการต้องเป็นผู้ลงนามในสัญญาการใช้น้ า 
 ๑.๓ กรณีบุคคลทั่วไป ประสงค์ขอใช้น้ าประปาจากการประปาองค์การบริหารส่วนต าบล ให้น าส าเนาทะเบียนบ้านฉบับเจ้า
บ้านที่มีชื่อของผู้ขออนุญาต พร้อมส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน หรือบัตรข้าราชการของผู้ขอใช้น้ า มายื่นค าร้องขอติดตั้ง
น้ าประปาและลงนามในสัญญาการใช้น้ า 
 ข้อ ๒ การขอใช้น้ าประปากรณีเป็นการชั่วคราว เพ่ือใช้ในการก่อสร้าง งานประจ าปีหรืออ่ืน ๆ ให้น าส าเนาทะเบียนบ้าน
ฉบับเจ้าบ้านที่มีชื่อของผู้ขออนุญาตมาแสดง พร้อมส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนหรือบัตรข้าราชการของผู้ขอใช้น้ า 
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ใบอนุญาตปลูกสร้างอาคาร และส าเนาหนังสือแสดงสิทธิในที่ดิน ( ในกรณีขอใช้น้ าเพื่อการก่อสร้าง ) มายื่นค าร้องขอติดตั้ง
น้ าประปาและลงนามในสัญญาการใช้น้ า 
 
13. ขั นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ที ่ ประเภทขั นตอน 
รายละเอียดของขั นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 
 

ผู้ประสงค์ขอใช้น้ าประปายื่น
ค าขอพร้อมเอกสารประกอบ
ตามท่ีก าหนด 
 

15 นาที องค์การบริหาร
ส่วนต าบล
กรงปินัง 
อ าเภอกรงปินัง 
จังหวัดยะลา 

(หน่วยงาน
รับผิดชอบ คือ 
ส่วนโยธา) 

2) การพิจารณา 
 

เจ้าหน้าที่พิจารณาค าขอ
พร้อมเอกสารประกอบ 
 

4 วันท าการ องค์การบริหาร
ส่วนต าบล
กรงปินัง 
อ าเภอกรงปินัง 
จังหวัดยะลา 

(หน่วยงาน
รับผิดชอบ คือ 
ส่วนโยธา) 

3) การลงนาม/
คณะกรรมการมีมติ 
 

นายกองค์การบริหารส่วน
ต าบลพิจารณาอนุญาต 
 

1 วันท าการ องค์การบริหาร
ส่วนต าบล
กรงปินัง 
อ าเภอกรงปินัง 
จังหวัดยะลา 
 

(หน่วยงาน
รับผิดชอบ คือ 
ส่วนโยธา) 

4) - 
 

ช าระค่าติดตั้งมาตรวัดน้ า 
 

30 นาที องค์การบริหาร
ส่วนต าบล
กรงปินัง 
อ าเภอกรงปินัง 
จังหวัดยะลา 
 

(หน่วยงาน
รับผิดชอบ คือ 
ส่วนโยธา) 

5) - 
 

เจ้าหน้าที่ด าเนินการติดตั้ง
มาตรวัดน้ า 
 

5 วันท าการ องค์การบริหาร
ส่วนต าบล
กรงปินัง 
อ าเภอกรงปินัง 
จังหวัดยะลา 
 

(หน่วยงาน
รับผิดชอบ คือ 
ส่วนโยธา) 

ระยะเวลาด าเนินการรวม   10 วันท าการ 
 

14. งานบริการนี  ผ่านการด าเนนิการลดขั นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว  
ยังไม่ผ่านการด าเนินการลดขั้นตอน 
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15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอ 

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที ่ รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) บัตรประจ าตัว
ประชาชน 

- 0 1 ฉบับ (กรณีประชาชน
ทั่วไป) 

2) ส าเนาทะเบียน
บ้าน 

- 0 1 ฉบับ (กรณีประชาชน
ทั่วไป) 

3) หนงัสือแจ้งความ
จ านงขอใช้
น้ าประปาโดย
หัวหน้าหน่วยงาน
นั้น ๆ  ต้องเป็นผู้
ลงนามในสัญญา
การใช้น้ า 

- 1 0 ฉบับ (กรณีสถานที่
ราชการและ
บ้านพักราชการ   ) 

4) หนังสือแจ้งความ
จ านงขอใช้
น้ าประปา   โดย
ผู้จัดการต้องเป็น
ผู้ลงนามในสัญญา
การใช้น้ า 

- 1 0 ฉบับ (กรณีบริษัท  ห้าง
หุ้นส่วนจ ากัด   ) 

 
15.2) เอกสารอ่ืน ๆ ส าหรับยื่นเพิ่มเติม 

ที ่ รายการเอกสาร
ยื่นเพิ่มเติม 

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

ไม่พบเอกสารอื่น ๆ ส าหรับยื่นเพิ่มเติม 
 

16. ค่าธรรมเนียม 
1) ไม่มีค่าธรรมเนียม 

 ค่าธรรมเนียม 0 บาท 
หมายเหตุ -   

 
17. ช่องทางการร้องเรียน 
1) ช่องทางการร้องเรียน ที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลกรงปินัง  อ าเภอกรงปินัง  จังหวัดยะลา  โทร. 0-7323-

8100 / โทรสาร  0-7323-8286 
หมายเหตุ - 

2) ช่องทางการร้องเรียน ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
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หมายเหตุ ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ ปณ.1111 
เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300) 

 
 
 

18. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  

ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 

 
19. หมายเหตุ - 
 

วันที่พิมพ์ 16/07/2558 
สถานะ เผยแพร่คู่มือบนเว็บไซต์แล้ว 
จัดท าโดย องค์การบริหารส่วนต าบลกรงปินัง 
อนุมัติโดย - 
เผยแพร่โดย - 

 
 
 

 


